g [HEQUE

DONNEZ-NOUS VOTRE AVIS

Afin de répondre a vos attentes concernant la Médiathéque de Saint-Désert, nous vous remercions de
bien vouloir consacrer quelques minutes de votre temps pour répondre a notre questionnaire.

Vos retours nous seront précieux puisqu'’ils constitueront une base de travail qui permettra de nous
positionner sur des choix pertinents et d’'améliorer nos offres de services.

Merci pour votre collaboration.

Vous pouvez nous faire parvenir ce questionnaire :

. En le déposant directement a I'accueil de la Médiathéque ou de la Mairie ;
. Dans les boites aux lettres respectives ;

. Via notre adresse mail ci-dessous.

En répondant par l'intermédiaire de ce QR Code :

Adresse mail : bibliotheque@saint-desert.fr
Téléphone : 03.85.45.84.14



mailto:biblioth%C3%A8que@saint-desert.fr

1. La Médiathéque est-elle suffisamment visible, repérable grace a la signalétique ?

O Oul 0 NON

2. Fréquentez-vous la Médiathéque ? (avec ou sans emprunt de document)

3 Oul 3 NON
SiNON pourquoi :

O Jenelispas
O Je n'ose pas venir

O Je manque de temps

Qu’est ce qui pourrait vous faire venir a la médiathéque ?

3. Vous venez a la Médiathéque pour : (plusieurs choix possibles)

(3 Emprunter des livres ou des magazines,

O Emprunter des jeux de société,

O Jouer aux jeux video,

O Assister aux animations,

O Lire sur place (magazines, livres...),

0 Rencontrer et échanger avec d’autres personnes,

O Vous détendre dans un lieu convivial et étre sensibilisé a de nouvelles pratiques par le biais
d’ateliers ludiques,

3 Autres :

4. Les horaires actuels vous conviennent-ils ?

3 Oul 3 NON
Mercredi matin : 10h00-12h00
Mercredi apres-midi : 13h30-18h30
Vendredi : 16h00-18h30
Samedi matin : 10h00-12h00

Si NON, est-ce que vous souhaitez nous proposer une modification ?

Laquelle ?



5. Quelle serait, pour vous, la priorité de développement de la Médiathéque dans les prochaines
années :

O Les livres,

[ Les jeux (société ou vidéo),

[ Les animations (café lecture, ateliers ludiques, etc...),
3 Les rencontres d’auteurs,

3 Autres :

6. Dans le cadre du développement d’une future programmation culturelle :

Auriez-vous des suggestions a nous soumettre ?

Souhaiteriez-vous :
Vous investir ponctuellement dans I'organisation de ces évenements ?

3 Oul 3 NON
Tenir une permanence de la médiathéque ?

O Oul 0 NON

Si OUI, 12iSSEZ-N0US VOITE MAll & ... eeeee e,

7. Comment étes-vous informé de I'actualité de la Médiathéque :

O Sur place : flyers, affiches ou par les bibliothécaires,
3 Par la page Facebook et/ou site de la mairie,
O Par le portail de la médiathéque,

Pensez-vous étre suffisamment informés de I'actualité de la médiathéque :
3 Oul 3 NON

8. Etes-vous ?:

3 une femme
3 un homme

Quel age avez-vous ?

Nous vous remercions d’avoir pris le temps de répondre a ce questionnaire, en espérant vous voir
prochainement a la Médiathéque de Saint-Désert.



